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Introduction

Acest document este un manual de instruire menit sa stimuleze competentele digitale ale
institutiilor de Tnvatamant membre si reprezintda un produs intelectual dezvoltat in contextul
proiectului ERASMUS+ intitulat: "Think Global, Act Digital - Parteneriate puternice pentru sprijinirea
educatiei digitale". Scopul proiectului este de a imbunatati accesul la educatie incluziva de inalta
calitate prin cresterea competentelor TIC in randul a 130 de profesori si 30 de cursanti, dezvoltarea de
resurse inovatoare de invatare digitald si adoptarea extinsd a metodelor collaborative de invatare.

Urmand acest document, participantii vor putea sa sporeasca utilizarea eficienta a instrumentelor de
fnvatare colaborativa in scolile lor si sa creeze continut educational mai interactiv si mai inspirat, bazat
pe solutii TIC atractive, instrumente electronice si abordari pedagogice deschise.

Manualul de instruire va fi un fisier text cu sectiune de autoevaluare pentru participanti, link-uri
externe catre site-ul oficial al platformelor de e-learning si instrumente disponibile pentru dezvoltarea
continutului digital. Manualul va avea o interfata prietenoasa si atractiva "stil carte de bucate", cu
scurte tutoriale demo integrate in versiunea sa finala.

Tnainte de a trece la capitolul urmator, trebuie si intelegem ce este o platform3 de e-learning. O
platforma de e-learning este un sistem care oferd suport integrat pentru cele sase activitati — creare,
organizare, livrare, comunicare, colaborare si evaluare — intr-un context educational®. Autorul a explicat
in detaliu aceste sase functii principale:

1. Creatia se refera la producerea de materiale de invatare si predare de catre instructori;

2. Organizarea se refera la aranjarea materialelor in scopuri educationale (de exemplu,
combinarea lor in module sau cursuri);

3. Livrarea se refera la publicarea si prezentarea materialelor, astfel incat acestea sa poata fi
accesate de catre studenti;

4, Comunicarea se refera la comunicarea mediata de calculator intre studenti si instructori;

5. Colaborarea se refera la studentii care lucreaza in comun la fisiere sau proiecte; include, de

asemenea, colaborarea intre instructori;
6. Evaluarea se refera la evaluarea formativa si sumativa a progresului si rezultatelor invatarii,
inclusiv feedback.

Cu alte cuvinte, o platforma de e-learning poate oferi interactiune live intre formatori si cursanti,
stocare in cloud pentru gestionarea continutului E-learning, precum si evaluarea studentilor.

Lyefim Kats, Learning Management System Technologies and Software Solutions for Online Teaching: Tools and
Applications (Information Science Reference, 2010) <https://doi.org/10.4018/978-1-61520-853-1>.
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Competente digitale pentru e-learning

Pentru implementarea cu succes a solutiei E-learning, managementul institutiilor de
invatamant trebuie sa identifice actorii implicati si competentele cheie necesare pentru utilizarea
solutiei. Cunoasterea utilizatorilor si oferirea de oportunitati de a-si imbunatati competentele digitale
este esentiald in acest context.? Pregatirea digitala a actorilor institutiilor de invidtamant este
influentata de mai multi alti factori, cum ar fi domeniul de studiu, nivelul de educatie si accesibilitatea
infrastructurii TIC.

in activititile de e-learning, abilititile digitale ale actorilor ar putea fi Impartite in patru
dimensiuni principale: comunicare, abilitati tehnologice, informationale si computationale. Aceste
dimensiuni au fost dezvoltate de echipa de proiect pe baza altor lucrari de cercetare referitoare la
aceasta tema de cercetare3. Multe alte intrebari cheie au fost abordate in sondaj pentru a identifica
infrastructura TIC a organizatiei, strategia si conducerea institutiilor si cateva intrebari de control
pentru a vedea situatia inainte si dupa pandemie.* Scopul acestor dimensiuni este de a identifica
posibilitatile membrilor institutiilor de invatamant de a dezvolta continut digital, de a interactiona in
direct folosind videoconferinte si de a gestiona continutul de invatare. Dar, dimensiunile mentionate
mai sus nu ar putea descrie intregul "univers" al invatarii electronice. in acest context, echipa de proiect
prezinta in figura 1 de mai jos harta competentelor digitale necesare pentru educatia online. Cu alte
cuvinte, echipa de proiect presupune ca drumul catre o educatie cu adevarat online consta in cadlatoria
profesorilor/elevilor prin toate "statiile" ilustrate in figura 1. Ca si in viata reald, casa noastra (abilitatile
siinstrumentele digitale existente) ar putea fi mai aproape sau mai departe de "centrul orasului" nostru
(abilitati si instrumente digitale necesare pentru E-learning). Pe cat suntem mai departe de "centrul
orasului" (abilitati necesare pentru E-learning), cat mai multe autobuze sau linii de metrou trebuie sa
ne schimbam pentru a ajunge la obiectivul nostru.

Putem observa ca abilitatile digitale ale actorilor implicati in E-learning ar putea fi foarte
numeroase, unice unele de altele si ar putea fi atasate unui instrument specific. Scopul echipei de
proiect este de a detecta instrumentele utilizate pentru E-learning de catre participantii din propriile

2 Liviu Ciucan-Rusu si altii, "Un studiu despre pregatirea digitala a actorilor in timpul implementérii sistemului de e-
learning", LUMEN Proceedings, 14 (2020), 426-35.

3 Todd J.B. Blayone si altii, "Profiling the Digital Readiness of Higher Education Students for Transformative Online
Learning in the Post-Soviet Nations of Georgia and Ukraine" (Profilarea pregatirii digitale a studentilor din Tnvatamantul
superior pentru invatarea online transformatoare in tarile post-sovietice din Georgia si Ucraina), International Journal of
Educational Technology in Higher Education, 15.1 (2018).

4 Francisco José Garcia-Pefialvo, "Evitarea partii intunecate a transformarii digitale in predare. un cadru institutional de
referinta pentru ELearning in invatamantul superior", Sustenabilitate (Elvetia), 13.4 (2021), 1-17; Kim Bryceson, "The
Online Learning Environment-A New Model Using Social Constructivism and the Concept of "Ba" as a Theoretical
Framework" (Mediul de invatare online - un nou model care utilizeazad constructivismul social si conceptul de "ba" ca
cadru teoretic), Learning Environments Research, 10.3 (2007), 189-206; Arnab Kundu si Tripti Bej, "COVID-19 Response:
Students' Readiness for Shifting Classes Online" (Raspunsul la COVID-19: pregatirea studentilor pentru schimbarea
cursurilor online), Guvernantd corporativa (Bingley), octombrie 2020, 2021; Ylber Limani si altii, "Digital Transformation
Readiness in Higher Education Institutions (Hei):The Case of Kosovo" (Pregatirea pentru transformarea digitala in
institutiile de Tnvatamant superior (Hei): cazul Kosovo), IFAC-PapersOnLine, 52.25 (2019), 52-57.
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scoli, competentele cheie implicate si de a Tncerca apoi sa stimuleze competentele personale ale
participantilor si sa promoveze utilizarea eficienta a acestor instrumente.

Producing

Content Simulations
OO m—()
R Onli
§ Systems !eaaﬁ':lq
Digital Badges ()

Lecture

City Center/
E-learning
[ Zone

Sharing Data I
Graphic Design Referencing \)T') Digital Copyright
Digital Images Avoiding Plagiarism () Scholarship
Accessible Content E-Portfolios () Collate Content () Password Management

Figura 1. Cai pentru realizarea competentelor digitale in educatia online
Sursa: Proiectia autorilor bazata pe https://www.allaboardhe.ie/map/

Pe baza experientelor anterioare ale echipei de proiect, presupunem ca fiecare participant la
aceasta formare poate avea un fundal diferit de competente, iar "statia" de pornire nu ar putea fi
aceeasi pentru toata lumea. Prin urmare, participantii isi pot obtine propriul profil si il pot ajuta sa ia
cea mai eficientd rutd pentru a dobandi noi abilititi digitale necesare pentru E-learning. in acest
context, confirmam necesitatea sondajelor de autoevaluare, care pot fi realizate de fiecare participant.
Mai multe detalii privind chestionarul de autoevaluare pot fi gasite intr-o sectiune dedicata de mai jos.

Raport de maturitate digitala

n paragrafele urméatoare vom prezenta principalele concluzii ale sondajului privind maturitatea
digitald si care sunt pilonii/dimensiunile care trebuie imbunatatite. incepem cu viziunea de ansamblu
privind abilitatile de comunicare, abilitatile tehnologice, abilitatile informationale si abilitatile
computationale. Toate acestea impreuna reprezinta indicele de maturitate digitala, care este prezentat
si In figura 2 de mai jos. Dupa cum vedem, linia cu valori cuprinse intre 10 si 20 reprezinta indicele de


https://www.allaboardhe.ie/map/
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maturitate digitald si este calculatd ca o suma a patru dimensiuni ale competentelor digitale
(comunicationale, computationale, informationale si tehnologice). Liderii sunt Olanda si Spania cu
scoruri de 16,1 si 15,3 puncte. Tn ceea ce priveste dimensiunea specifica care compune indicele digital,
putem observa ca cele mai dezvoltate sunt abilitdtile de comunicare si informare, dar in cazul
competentelor tehnologice si computationale recunoastem lipsa de expertiza. In concluzie, instruirile
din timpul implementarii proiectului vor fi axate pe aceste doua dimensiuni (tehnologica si
computationald), cu alte cuvinte, partea principala a instruirii va fi axata pe imbunatatirea abilitatilor
de dezvoltare a continutului digital. Ne propunem sa obtinem ca toata lumea sa poata dezvolta singura
continut digital pentru educatie si sa il poata folosi eficient.

e Communicational e Computational e Informational e Technological e Digital Index

Digital Index

Average score

Netherlands Lithuania Spain Romania Ttaly Turkey

Figure 2. Digital maturity index within the four main dimensions

Pentru a livra un training personalizat trebuie sa identificdm mai intai instrumentele pe care
institutiile de Tnvatamant le-au implementat si care sunt utilizate de personalul educational si de
studenti. In acest context, am identificat cele mai populare platforme de e-learning utilizate in scolile
membrilor proiectului. Dupa cum putem vedea in figura 3 de mai jos, cele mai utilizate solutii de
platforma atunci cand vine vorba de E-learning sunt Microsoft Teams, Google Classroom si Moodle.
Motivul din spatele acestui lucru este ca toate sunt platforme open-source, prin urmare nu sunt
implicate costuriin utilizarea lor si aceste platforme ofera, de asemenea, o interfata de utilizator foarte
intuitiva, care le face usor de utilizat, chiar si pentru primele cronometre. Un alt motiv este ca aceste
platforme ofera o experienta interactiva completa pentru utilizatori, atata timp cat ofera permisiuni
pentru a accesa camera si microfonul.
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Figura 3. Cele mai utilizate platforme de E-learning din perspectiva grupului tinta

Urmatoarele sectiuni ale acestei carti de instruire se vor concentra pe cele mai utilizate platforme
de E-learning si vor include tutoriale video oficiale. Pentru a face manualul de instruire mai interactiv
si pentru a oferi o instruire mai personalizatd, am inclus o functie de autoevaluare pentru cei care
doresc sa-si cunoasca indicele de maturitate digitala pentru E-learning.

Chestionar de evaluare — Autoevaluare

in aceastd sectiune, participantii isi pot accesa indicele de maturitate digitald pentru E-learning
participand la sondaj. Scopul sondajului este de a identifica evolutia caii de invatare a participantilor si
de a oferi o evaluare gratuita a abilitatilor personale pentru participanti pentru a detecta nevoile
personalizate de imbunitatire. Tn imaginea de mai jos puteti gisi un exemplu de evaluare a maturitatii
digitale pentru e-learning.

Dear respondent,

Thank you for taking our training program for boosting digital competences of education.
The table bellow include your digital maturity level.

m Technological Informational Skills Computational Skills Digital Maturity Index Institutional Infrastructure
46 4.5 5 4 181 475

15-20  |Male

|
4-9 Low Level
9-15 Medium Level
15-20 High Level

Principalele dimensiuni pe care echipa de proiect le-au luat in considerare in contextul sondajului de
autoevaluare sunt similare cu cele ale sondajului privind maturitatea digitala descris in sectiunea
anterioara. Fiecare participant poate participa la sondaj si poate identifica cea mai vulnerabila
categorie de abilitati: cu alte cuvinte, participantii vor avea ocazia sa-si concentreze calea de invatare
catre o anumita categorie de abilitati. Indicele de maturitate digitala este calculat ca suma tuturor celor
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4 dimensiuni (categoria competentelor): comunicationala, tehnologicd, informationald si
computationald. Acest indice poate avea o valoare incepand de la minim 4 si maxim 20 de puncte. In
ceea ce priveste infrastructura institutionald, acestea sunt punctele medii ale intrebarilor cheie ale
sondajului privind infrastructura institutionala disponibila si strategiile practice pentru implementarea
noilor solutii.

Chestionarul de autoevaluare poate fi realizat prin scanarea urmatorului Cod QR sau accesand link-ul
de mai jos:

https://forms.office.com/r/nj30J1HG]3

Toate informatiile personale de contact colectate vor fi utilizate exclusiv pentru trimiterea rezultatelor
catre participanti si nu vor fi partajate cu alte parti din afara consortiului proiectului.

Etica si comportament online
in timpul intalnirilor online, comportamentul participantilor este un element cheie pentru o
interactiune si o colaborare reusita. in acest context, trebuie aplicate mai multe reguli®:

Tnainte de intalniri

e HARDWARE - Testati-va hardware-ul (microfon, camera si casti)

e CONTEXT - Verificati fundalul si curatati spatiul de orice tulburare sau distragere. De
asemenea, doriti sa va asigurati ca nu sunteti pozitionat in fata unei ferestre, deoarece acest
lucru va poate face sa pareti ca o umbra. Pastrati-va fundalul simplu.

e ZGOMOT - Exista zgomot de fond care ar putea impiedica participantii sa auda clar? Se
recomandd desfisurarea webinarului intr-un birou sau intr-o camera3 linistita. Tnchideti usa
si agdtati un semn care sa ateste ca va aflati intr-o intalnire virtuala cerand oamenilor sa nu
intre sau sa bata la usa. Mentinerea microfonului dezactivat atunci cand nu vorbiti poate
ajuta la reducerea excesului de zgomot.

e [LUMINAT - Verificati de doua ori iluminarea atunci cand lansati intalnirea si videoclipul a

inceput. Asigurati-va ca este mai multa lumina pe fata voastra decat venind din spatele

vostru. De asemenea, poate fi necesar sa reglati locul in care stati, astfel incat lumina sa nu
fie chiar deasupra capului si in cadrul camerei.

TINCADRARE — Ca o consideratie suplimentar3, fiti constienti de distanta fatd de camera (nici

prea aproape, nici prea departe). Doriti sa Tncercati sa aveti camera la nivelul ochilor.

5 https://whiztal.io/meeting-etiquette/
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e  FII TMBRACAT CORESPUNZATOR - Lucrul din online nu inseamna neaparat ci trebuie si te
fmbraci ca si cum ai iesi la birou / intalnire, dar asigurd-te ca esti in tinuta profesionala la
intalniri, in functie de roluri.

e SOSIRE DEVREME - Daca ajungeti devreme, puteti depana orice probleme cu instrumentul
intalnirii, cum ar fi testarea continutului video, audio si de fundal. Puteti chiar sa verificati
prezentarea Tnainte de a o partaja, pentru a va asigura ca nu exista erori si erori.

n timpul Intalnirii

e DEZACTIVARE SUNET IN MOD IMPLICIT - Acest lucru v va oferi timp s vi uitati la
imprejurimile dvs. si sa analizati sunetele siimaginile nedorite. Activati sunetul numai atunci
cand este randul dvs. sa vorbiti sau cand este necesar.

e STOP MULTITASKING - Multitasking-ul nu poate fi cuplat cu totul. Este foarte important sa
intelegeti cand sa va rasfatati cu multitasking si cand nu.

e MINIMIZATI MISCARILE CORPULUI - Evitati miscdrile rapide. Este dificil pentru camerele
web sa capteze miscari bruste si rapide. Miscarile rapide pot parea neclare sau instabile
pentru altii in acelasi apel. Mentineti contactul vizual cu camera si incercati sa va implicati
mai mult in intalnire.

Platforme de e-learning

Microsoft TEAMS si mediul Microsoft 365

Descriere

Microsoft Teams® este un hub pentru colaborarea intre echipe in mediul Microsoft 365.
Obiectivul sau principal este de a integra utilizatorii si continutul acestora cu ajutorul instrumentelor,
pentru ca echipa sa fie mai implicata si mai eficienta. Mai presus de toate, Teams ofera o platforma
pentru o mai buna comunicare, colaborare si 0 mai buna gestionare a muncii Tn cadrul organizatiei.

Va rugam sa accesati continutul interactiv pentru o prezentare generala a Microsoft Teams
urmand butonul LINK sau copiati adresa in browserul dvs.:

https://cortexonemsedu.blob.core.windows.net/staticcontent/teams-
demo/index.html#/1/0

Avantaje si instrumente disponibile
Teams’ faciliteazd comunicarea si colaborarea, aducidnd chatul, apelarea, intélnirea,
colaborarea si integrarea aplicatiilor intr-o singura experienta. Utilizatorii pot partaja fisiere si date, pot

6 Ce este Microsoft Teams? - Invata | Microsoft Docs
7 Explorati capacitdtile in Microsoft Teams - Aflati | Microsoft Docs
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gestiona activitati si pot colabora la documente cu persoane din interiorul si din afara organizatiei.

Teams poate simplifica lucrul prin integrarea cu alte aplicatii si procese.

Conceptul din spatele platformei Microsoft Teams® este cel al unui spatiu de lucru modern,

digital, care permite utilizatorilor sa:

stocarea si accesarea fisierelor;

ntilni;

purtati conversatii;

Utilizati aplicatii care i ajuta sa duca lucrurile la bun sfarsit.

Aici, utilizatorii pot crea echipe pentru a reuni grupuri de oameni in jurul proiectelor,

subiectelor sau altor nevoi de colaborare. in cadrul acestor echipe, pot fi create canale, fiecare dintre

ele dedicate unui anumit subiect, departament sau proiect.

Chatul in Microsoft Teams este o caracteristica care permite utilizatorilor sa aiba conversatii

private unu-la-unu sau de grup, sa-si personalizeze mesajele cu editare de text imbogatit, sa eticheteze

persoane pentru a le atrage atentia, sa utilizeze aplicatiile preferate in chaturi si sa personalizeze

notificarile pentru a tine pasul cu conversatiile importante.

vk wnN e

Prin chat, utilizatorii pot trimite mesaje care includ:
Fisierele;

Legaturi;

emoji;

Autocolante;

Fisiere GIF.

Existd cateva moduri diferite de a discuta pe chat® cu persoane in Teams:

Chat privat

e permite conversatii rapide cu o anumita persoana sau un grup de persoane;
e reduce dezordinea din e-mailuri;

e faciliteaza partajarea imaginilor si documentelor.

Utilizatorii pot incepe chaturi unu-la-unu sau de grup selectand pictograma Chat din Teams.

e  Chat-uri unu-la-unu: converseaza cu o alta persoana.
e  Chaturi de grup: conversatii cu cateva persoane simultan, dar in afara unui canal.

Mesajele canalului

e Conversatiile canalului sunt publice si vizibile pentru membrii canalelor.
e Utilizatorii pot incepe conversatii si pot face anunturi simultan pe unul sau mai multe

v A

canale, selectand "conversatie noua" in fila Postari a canalelor.

8 Cum sa colaborati cu Microsoft Teams - Aflati | Microsoft Docs

% Explorati capacitdtile in Microsoft Teams - Aflati | Microsoft Docs
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Canalele sunt in cazul in care:
e au loc conversatii in echip3;
o fisierele sunt stocate;
e Pot avea loc intalniri.
Microsoft Teams este flexibil, permitand utilizatorilor sa configureze echipe si canale care reflecta
cultura si nevoile fiecirei echipe sau organizatii. in cadrul canalelor, utilizatorii pot:
e sdaiba conversatii vizibile pentru membrii canalului, initiind si interactionand cu postarile
si anunturile de pe canal;
e Partajati fisiere relevante pentru conversatie ca atasamente sau incarcati-le direct pe
canal pentru un acces usor.

Outlook poate fi utilizat cu Teams atunci cand este necesar, permitand utilizatorilor sa
partajeze conversatii din Teams Tn Outlook, precum si e-mailuri catre diferite canale pentru a discuta
in cadrul Teams. De asemenea, utilizatorii pot accesa rapid fisiere si pot colabora in aplicatii precum
Microsoft Word, Excel si PowerPoint chiar in contextul canalelor si conversatiilor lor din Teams.

1. Partajati Tn Outlook: Utilizatorii pot partaja chaturi sau pot canaliza conversatii in Outlook fara

a parasi Teams, selectdnd pe pictograma "Partajati in Outlook" in mai multe optiuni dintr-o

conversatie ("...");

2. Partajati Tn echipe: Utilizatorii pot muta o conversatie prin e-mail din Outlook, inclusiv
atasamente, intr-un chat Teams sau intr-o conversatie de canal selectand pe "Partajati in
echipe" din Outlook;

3. E-mailuri de activitate pierdute actionabile: Utilizatorii pot seta notificarea pentru e-mailurile
de activitate pierdute pentru a ramane la curent cu conversatiile pierdute din Teams. E-
mailurile de activitate pierdute afiseaza cele mai recente raspunsuri din conversatie si permit
utilizatorilor sa raspunda direct din Outlook.

Online meetings in Teams, facilitates the hosting of audio and video conference calls from any
device, as well as live events with up to 10,000 people, with the ability to share content and collaborate
easily during the meeting through meeting chats. Anyone is able to join easily using a link to the
meeting.

Link oficial catre platforma
Unul dintre principalele avantaje ale utilizdrii Teams! este cd permite utilizatorilor s3 comunice
si sa colaboreze indiferent daca se afla sau nu in spatiul lor de lucru, utilizdnd impreuna versiunea

10 Ce este Microsoft Teams? - Invata | Microsoft Docs



https://docs.microsoft.com/en-us/learn/modules/introduction-to-collaborating-microsoft-teams/2-what-microsoft-teams
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desktop cu versiunea aplicatiei mobile, care poate fi descarcatda de pe urmatorul link: Descarcati

aplicatia desktop si mobilall.

Microsoft Teams poate fi folosit si ca versiune web vizitand urmatorul site web: ?Versiunea
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web Microsoft Teams.

Links to official training materials

Introducere in Microsoft Teams:

https://web.microsoftstream.com/video/0c8fd9ee-1f3e-40da-

84dc-5c029047cee5

Cum se creeazd o echipd de
clasa

https://web.microsoftstream.com/video/c629fc49-bd8b-44a7-

a659-143110944232

Cum sa programati o prelegere
de clasa online

https://web.microsoftstream.com/video/0217d4d7-f805-46eb-

8ca4-88b2f116fb0f

Cum s3 va aldturati cursului
online in Microsoft Teams

https://web.microsoftstream.com/video/c34b9cfd-1d50-44a7-

b7{8-eb3f49f34781

Cum s&-mi partajez desktopul in
timpul cursului online

https://web.microsoftstream.com/video/4b29f57c-9b2b-421e-

ad10-4c400b201869

Cum se utilizeazd Whiteboard

https://web.microsoftstream.com/video/664ba9%e3-2d86-4d61-
8dc0-d825cd52a254

Cum se creeazi un test in
formularele MS

https://web.microsoftstream.com/video/7e8dae74-86a6-49b1-
abcb-9e5662a98a67

Cum se creeazi atribuirea

https://web.microsoftstream.com/video/e1671c71-eall-4ac4-
8247-f0bd4fbdbe8a

Cum se creeaza o sarcina ca
test In Microsoft Teams

https://web.microsoftstream.com/video/b653ead0-3e63-4018-
ba7f-d167f87151ab

Testati-va abilitatile:
1. Crearea unei echipe de clas3;

Crearea unei sarcini;

N o wuhR WD

Notati tema.

Adaugati membri in echipa clasei;

Creati o postare in cadrul echipei clasei;

Programati o prelegere de clasa online;

Partajati-va desktopul in timpul cursului de clasa online;

1 https://www.microsoft.com/microsoft-teams/download-app

12 https://teams.microsoft.com/



https://www.microsoft.com/microsoft-teams/download-app
https://www.microsoft.com/microsoft-teams/download-app
https://teams.microsoft.com/
https://web.microsoftstream.com/video/0c8fd9ee-1f3e-40da-84dc-5c029047cee5
https://web.microsoftstream.com/video/0c8fd9ee-1f3e-40da-84dc-5c029047cee5
https://web.microsoftstream.com/video/c629fc49-bd8b-44a7-a659-143110944232
https://web.microsoftstream.com/video/c629fc49-bd8b-44a7-a659-143110944232
https://web.microsoftstream.com/video/0217d4d7-f805-46eb-8ca4-88b2f116fb0f
https://web.microsoftstream.com/video/0217d4d7-f805-46eb-8ca4-88b2f116fb0f
https://web.microsoftstream.com/video/c34b9cfd-1d50-44a7-b7f8-eb3f49f34781
https://web.microsoftstream.com/video/c34b9cfd-1d50-44a7-b7f8-eb3f49f34781
https://web.microsoftstream.com/video/4b29f57c-9b2b-421e-ad10-4c400b201869
https://web.microsoftstream.com/video/4b29f57c-9b2b-421e-ad10-4c400b201869
https://web.microsoftstream.com/video/664ba9e3-2d86-4d61-8dc0-d825cd52a254
https://web.microsoftstream.com/video/664ba9e3-2d86-4d61-8dc0-d825cd52a254
https://web.microsoftstream.com/video/7e8dae74-86a6-49b1-a6cb-9e5662a98a67
https://web.microsoftstream.com/video/7e8dae74-86a6-49b1-a6cb-9e5662a98a67
https://web.microsoftstream.com/video/e1671c71-ea11-4ac4-8247-f0bd4fbdbe8a
https://web.microsoftstream.com/video/e1671c71-ea11-4ac4-8247-f0bd4fbdbe8a
https://web.microsoftstream.com/video/b653ead0-3e63-4018-ba7f-d167f87151ab
https://web.microsoftstream.com/video/b653ead0-3e63-4018-ba7f-d167f87151ab
https://www.microsoft.com/microsoft-teams/download-app
https://teams.microsoft.com/
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Google Classroom

Descriere
Google Classroom este un instrument gratuit din Google Workspace for Education, un set de
produse care includ:

° Gmail;

° Calendar;

° Docs;

. Conduce;

. Diapozitive si multe altele.

Cu Classroom, educatorii pot:

. sa distribuie si sa colecteze sarcini;
° sa ofere feedback personalizat si note;
° Vedeti munca elevilor intr-un singur loc.

Scolile folosesc Sala de clasa pentru a face predarea mai productiva si mai semnificativa prin:

° eficientizarea sarcinilor;

stimularea colaborarii si incurajarea comunicarii.

Avantaje si instrumente disponibile
Potrivit Classroom Help'? , iatd o listd de lucruri pe care utilizatorii le pot face cu ajutorul Google
Classroom:

UTILIZATOR ACTIVITATE
Profesori e |Initiere de intalniri video;

e Crearea si gestionarea cursurilor, temelor
si notelor online;

e Addaugati materiale la sarcini, cum ar fi
videoclipuri YouTube, un sondaj Google
Forms si alte elemente din Google Drive.;

e Oferiti feedback direct, in timp real;

13 Despre sala de clas3 - Classroom Ajutor (google.com)



https://support.google.com/edu/classroom/answer/6020279?hl=en&ref_topic=7175444
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e Utilizati fluxul clasei pentru a posta
anunturi si pentru a implica elevii in
discutii bazate pe intrebari;

e Invitati parintii si tutorii sa se inscrie
pentru rezumate prin e-mail cu lucrarile
viitoare sau lipsa ale unui elev.

Studenti e Urmarirea lucrului in clasa si trimiterea
temelor;

e \Verificati originalitatea, feedback-ul si
notele;

e Partajati resurse si interactionati in fluxul
clasei sau prin e-mail.

Tutorii e Obtineti un rezumat prin e-mail al
activitatii elevului;

e Examinati anunturile si activitatile.

Administratorii e Protejarea datelor Si setarea
permisiunilor pentru utilizatori;

e Configurati clase si liste;

e Addaugati sau eliminati elevi si profesori
din clase;

e Obtineti asistenta 24/7.

Official link to training materials

Introducere in Google Classroom https://youtu.be/UEFgW--0094

Cum se folosesc rapoartele de originalitate in | https://youtu.be/IwOTOuotAE8

Google Classroom si in Teme

Cum sa creati o clasa nouad in Google Classroom | https://youtu.be/xUF9c5sk4YY
Cum sa creati o tema si sa adaugati un subiect | https://youtu.be/o3gHDxFxfx4
in Google Classroom

Cum se adauga elevi si tutori in sala de clasa https://youtu.be/OrDvdNnKqTlI

Cum sa creati un test din clasa https://youtu.be/I-GgDeAaZow
Cum se utilizeaza instrumentul de notare in https://youtu.be/YX4HxzB1xIQ
clasa
Cum se foloseste pagina de flux https://youtu.be/tomD7kCjf6E
Cum se adauga materiale https://youtu.be/tLxn3BMmBKs
Cum sa creati diferite sarcini in clasa https://youtu.be/ZSsOP TpVcA
Cum sa copiati un curs https://youtu.be/0Oaall6XTLDA

Link oficial catre platforma
n functie de setarea de invitare, va puteti conecta la Sala de clas3 cu unul dintre urmatoarele
conturi:

e  Contul scolii;


https://youtu.be/UEFgW--0094
https://youtu.be/Iw0T0uotAE8
https://youtu.be/xUF9c5sk4YY
https://youtu.be/o3gHDxFxfx4
https://youtu.be/OrDvdNnKqTI
https://youtu.be/I-GgDeAaZow
https://youtu.be/YX4HxzB1xIQ
https://youtu.be/tomD7kCjf6E
https://youtu.be/tLxn3BMmBKs
https://youtu.be/ZSs0P_TpVcA
https://youtu.be/Oaa116XTLDA

IO 1 - Training Manual
A ERASMUS+ n. 2020-1-R001-KA226-SCH-095538
 Act Digits/

e Cont Google personal;
e Cont Google Workspace.

Google Classroom poate fi folosit atat pe PC-uri, cat si pe dispozitive mobile.
Pentru a-l utiliza pe un computer, utilizatorii trebuie sa urmeze pasii :
e Mergila Sala de clasa | Google for Education si faceti clic pe "Go to Classroom";

e Introduceti adresa de e-mail pentru contul dvs. Sala de clasa si faceti clic pe "Urmatorul";

e Introduceti parola si faceti clic pe "Urmatorul";

e Daca exista un mesaj de intampinare, examinati-l si faceti clic pe "Acceptati";

e Daca folosesti un cont Google Workspace for Education, da clic pe "Sunt student" sau pe
"Sunt profesor";

e  Faceti clic pe "Incepeti".

Pentru versiunea mobila, utilizatorii trebuie sa deschida Google Classroom — Apps pe Google Play si
sa instaleze aplicatia.

Testati-va abilitatile:

1. Crearea unei clase noi;

2. Adaugati cursanti si tutori la clas3;

3. Adaugati materiale clasei;

4, Crearea unei noi atribuiri;

5. Adaugati un subiect la atribuire;

6. Notati elevii folosind instrumentul de notare;
7. Creati un test.

Moodle
Moodle este una dintre cele mai raspandite platforme LMS din lume, fiind alegerea unui numar mare
de universitati si scoli. Structura sa se bazeaza pe abordarea constructivista a invatarii.

Desi Moodle poate parea complicat la prima vedere, este considerat un LMS optim pentru modelele
de invatare colaborativa. Procesul educational poate fi realizat cu activitatile proprii ale Moodle, cum
ar fi wiki-uri, glosare, ateliere, urmarirea progresului, tablouri de bord personalizate, calendare etc.

Considerata in acest moment ca o platforma de e-learning pe mai multe directii, cu distinctii clare, cum
ar fi:
1. Mediul preuniversitar, cu cateva caracteristici principale dupa cum urmeaza:

e Postari de lectii, bibliografie, teme;

e Evaluarea si autoevaluarea cunostintelor;

e Crearea de medii virtuale de invatare intre mai multe organizatii (adica intre diferite scoli);

e QOrganizarea de concursuri;

e Pregatirea pentru diverse competitii;


https://edu.google.com/intl/en/products/classroom/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.classroom&hl=en_IN&gl=US
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° Comunicare si socializare.
2. Mediul universitar:

e Postarea cursurilor, laboratoarelor, temelor, examenelor;
e Program de postare, bibliografie, secretariat virtual;

e Evaluarea si autoevaluarea cunostintelor;

e Cursuri si seminarii online;

e Dezvoltarea proiectului;

e Comunicare si socializare.

3. Mediul administrativ:
1. Elementelor de pregatirea profesionala in cadrul organizatiei;
2 Seminarii online;
3. Pregatire interna si pregatire profesionala specifica;
4 Dezvoltarea proiectului;

Sub toate aceste facilitati pot fi vazute ca:

Comunica

Biblioteca
Colaborare

Resursa

Organization

Gestiune

Evaluare

Informatie

Figure 4. MOODLE facilities

Comunicarea si colaborarea sunt extrem de eficiente Tn acest caz, folosind sabloane de forum sau chat
interactiv, utilizarea anunturilor generale sau a intrebarilor de interes comun. Colaborarea ofera
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posibilitatea de a lucra in grupuri cu ajutorul instrumentelor puse la dispozitie (editarea documentelor
in grupuri, testarea diferitelor idei sau abordari sau organizarea de dezbateri).

Organizatia include capacitati de rezervare a salilor de clasa, de programare a intalnirilor, de stabilire a
programelor sau de planificare a activitatilor.

Managementul informatiilor ofera posibilitatea stocarii si accesarii informatiilor specifice care se afla
intr-un singur punct de acces, informatiile fiind de forma absentelor, notitelor, bibliotecii/cartilor,
resurselor utilizate de diferite forme etc.

Evaluarea in acest caz este o suitd de instrumente de evaluare diferite care ajuta la construirea unor
metode de evaluare cantitative si calitative care sunt mai evoluate si mai aproape de nevoi. Aici putem
mentiona si modul de observare a nivelului mediu de cunostinte si implicarea cursantilor.

n cazul bibliotecii de resurse, ne putem aminti modul in care elevii pot face schimb de resurse intre ei
independent si / sau ajutat de profesor, integrand materiale didactice si cursuri.

Fiind sustinut de comunitatea OpenSource, Moodle prezintd o mare varietate de elemente
suplimentare care pot fi, de asemenea, addugate si utilizate fara nicio restrictie din partea celor care

au dezvoltat aceste instrumente.

Link oficial catre materialele de instruire

Orientati-va

https://youtu.be/p2TzLO9NbdQ

Ce este un curs in Moodle?

https://youtu.be/ZsNK44EgRkg

Tablou

https://youtu.be/zHQNLF9ZgL8

Cum sa stabiliti un curs

https://youtu.be/y12xYdGOqg0s

Editati sectiunile cursului

https://youtu.be/FIUhzbR2C9I

Adaugati si editati text in Moodle

https://youtu.be/nK62ihGcl3M

Test

https://youtu.be/Gi9gX-5GbwY

Carte de note

https://youtu.be/AeSpzWyYDSs

nscrierea cursantilor

https://youtu.be/hTx9ZM7X7yl

Incarcarea fisierelor in Moodle

https://youtu.be/fcikQXrfNrM

Atribuire

https://voutu.be/S4VqOEAsijk

Link oficial catre platforma

PC

Moodle downloads

mobile

Moodle - Apps on Google Play



https://youtu.be/p2TzL09NbdQ
https://youtu.be/ZsNK44EqRkg
https://youtu.be/zHQNLF9ZgL8
https://youtu.be/y12xYdGOq0s
https://youtu.be/FlUhzbR2C9I
https://youtu.be/nK62ihGcl3M
https://youtu.be/Gi9qX-5GbwY
https://youtu.be/AeSpzWyYDSs
https://youtu.be/hTx9ZM7X7yI
https://youtu.be/fcikQXrfNrM
https://youtu.be/S4VqOEAsijk
https://download.moodle.org/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.moodle.moodlemobile
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Testati-va abilitatile:
1. Crearea unuicurs nou;

2. Adaugati subiecte la curs;

3. Incdrcare de fisiere la curs;

4. nscrieti cursantii la curs;

5. Creati un nou test;

6. Elevii clasati.
OpenOLAT

OpenOLAT este o platformd de e-learning bazatd pe web pentru predarea si invitarea online. Tn
comparatie cu alte platforme LMS, OpenOLAT impresioneaza prin operarea si interfata simpla si
intuitiva.

Setul de instrumente modulare incorporat ofera autorilor de cursuri o gama larga de posibilitati de
predare. Fiecare instantd instalatd a OpenOLAT poate fi extinsa semnificativ, adaptandu-se nevoilor
institutiei de Tnvatamant. Integrarea in infrastructurile IT existente este, de asemenea, posibila.

OpenOlat nu este un sistem de management al continutului (un sistem CMS asa cum sunt numite unele
sisteme), ci subliniaza sprijinirea procesului de creare a materialelor de invatare. Pentru crearea si
editarea continutului ar trebui utilizate instrumente suplimentare specializate in gestionarea
continutului, importul Tn acest caz realizandu-se cu ajutorul interfetelor standardizate. Tn acest fel,
pentru crearea de pagini simple exista instrumente dedicate (editor HTML propriu).

Acesta contine cateva elemente tipice sistemelor de management al invatarii:
Crearea si gestionarea continutului de Tnvatare folosind editori integrati;
Instrumente de curs;

Mediul personal de invatare (invatare, evaluare, evidenta notelor personale);
Lucrul in grupuri folosind facilitati asociate cu grupuri conexe;

Cataloage de cursuri;

Structuri jurnalizate ale documentelor de lucru;

Evaluari si autoteste;

Editor HTML;

© N A WDN e

Integrarea cu sistemele existente (la nivel organizational utilizatorii sunt gestionati prin diferite
mecanisme);

Dupa cum sa mentionat mai sus, elementul central in acest caz este cursul si resursa de invatare.
Atat cursul, in cazul nostru, cat si resursele de invatare sunt separate in zone de acces pentru
autori/profesori si pentru cursantii implicati in activitatea educationald. Utilizatorii cu roluri asociate
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de autori sau profesori pot crea si gestiona cursuri si resurse de invatare in mediul nativ al platformei.
Resursele de invatare pot fi create sau importate si integrate in mai multe materiale educationale prin
crearea de referinte fara a fi nevoie sa le multiplicati ca continut pe platforma.

Testele si evaluarile sunt folosite pentru a pregati elevii pentru evaluari. Aceste teste pot fi

create si gestionate in mediul creat sau direct in editorul de cursuri si pot fi importate sau create
folosind un editor de text inclus (editor QTI incorporat). Instrumentele de evaluare si gestionarea
acestora sunt imbunatatite cu proceduri de acces cunoscute sau controlate la fata locului si pot fi
completate cu accese la chioscuri prin addugarea de conexiuni de la echipamente nesigure.
Mediul propriu de editare al profesorului atat pentru cursuri, cat si pentru resursele educationale si
elementele cursului sunt combinate in curs de desfasurare, permitand o gestionare mult mai usoara,
instantierea lor pentru fiecare grup tinta fiind unul dintre cele mai mari avantaje. Partajarea intre
diferitele instante se face la nivelul legaturii si pentru utilizarea unui spatiu cat mai mic posibil n
biblioteca sunt utilizate arhive care la randul lor sunt versionalizate. Unele dintre facilitati in acest caz
sunt: utilizarea sabloanelor predefinite, aspectul specificat, inclusiv pentru previzualizare, suport
standard QTI, IMS Content Packaging, SCORM, versiuni si metadate, editor WYSIWYG pentru import,
import si fisiere video si audio. Editorul integrat prezinta facilitatile pentru pregatirea continutului si
testarea acestuia si poate crea pachete de continut in IMS si formate de testare in format QTI.

Link oficial catre materialele de instruire

Cum sa va autentificati https://youtu.be/Sy5cXJL7K90
Cum sa navigati https://youtu.be/kxfVVbfDXMw
Tablou https://youtu.be/WbD6Z5gZ02Y

Meniul principal https://youtu.be/VxK1EKV7 rc
Crearea si editarea testelor https://youtu.be/eNNdDdQDIfs
Corectarea si evaluarea testelor https://youtu.be/dNu88gPaq2w

Partajarea rezultatelor testelor https://youtu.be/G5rWpmuQ7cU

Vizualizati rezultatele testelor https://youtu.be/6xh4cXgR 7E

Link oficial catre platforma

GitHub - OpenOLAT/OpenOLAT: Learning Management System OpenOlat

Testati-va abilitatile:
1. Crearea si editarea unui test;
2. Corectarea si evaluarea unui test;
3. Vizualizarea rezultatelor testelor;
4. Partajati rezultatele testelor.



https://youtu.be/Sy5cXJL7K90
https://youtu.be/kxfVVbfDXMw
https://youtu.be/WbD6ZSgZ02Y
https://youtu.be/VxK1EKV7_rc
https://youtu.be/eNNdDdQDlfs
https://youtu.be/dNu88gPaq2w
https://youtu.be/G5rWpmuQ7cU
https://youtu.be/6xh4cXqR_7E
https://github.com/OpenOLAT/OpenOLAT
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Chamilo — eLearning, and Collaboration Software

Chamilo este un software gratuit, oferind o platforma pentru e-learning si colaborare. Este ceea
ce este adesea dedus ca un sistem de management al invatarii (de obicei abreviat la "LMS") - un termen
popular pentru a descrie orice tip de platforma software conceputad pentru a facilita gestionarea si
livrarea cursurilor si pentru a monitoriza progresul studentilor. In mod fundamental, o platform3 de e-
learning va ofera mijloacele de a stoca si organiza materialele educationale online si de a le partaja cu
studentii. Dar acesta este doar "varful aisbergului" in ceea ce priveste ceea ce puteti realiza cu un LMS
precum Chamilo. Poate economisi timp prin asumarea unei serii de sarcini administrative repetitive,
permitandu-va sa va concentrati asupra sprijinirii cursantilor. Poate fi folosit pentru a crea mai multe
tipuri de materiale didactice. Mai important, poate oferi cursantilor o serie de instrumente
motivationale pentru a sprijini studiul independent eficient in propriul ritm, precum si un mijloc de a
interactiona mai deplin cu profesorii si colegii lor.

Acest produs apare dupa 2010 folosind tehnologii web la fel ca si alte produse software mentionate
(mediul PHP si Javascript), similar cu Moodle, dar cu mai putine facilitati. Comunitatea open-source
care intretine produsul nu este la "inaltimea" comunitatii Moodle, dar reuseste sa aduca elementele
de baza (chat, elemente de lucru in grup si instrumente de mesagerie) intr-un mod mai eficient si mai
simplu decat Moodle, o interfata de utilizator mult mai usor de utilizat si, implicit, experienta

utilizatorului este mult mai intuitiva.

Conectivitatea cu alte elemente/platforme CMS se realizeaza pentru urmatoarele produse:

1. Drupal;

2 Joomla;

3. PrestaShop;

4 Deschideti ERP.

Elementele mediului administrativ asociate mediului academic sunt mult mai pronuntate decét in alte
platforme si pot fi ilustrate dupa cum urmeaza:
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Cunostinte despre
copaci

Biblioteca

Figura 5. Facilitati Chamilo

Link oficial catre materialele de instruire

Ce este Chamilo? https://youtu.be/r7TSFQLpgVM

Notiuni introductive ca administrator Chamilo | https://youtu.be/GlsOogC1ByY

Pagina principald a cursului

https://youtu.be/WOkbylWXaYs

Crearea de continut

https://youtu.be/ijvgcvvQvls

Pagina de administrare

https://youtu.be/SyiJJIDVPES

Gestionarea utilizatorilor

https://youtu.be/DX1CKObpOBQ

Sesiuni

https://youtu.be/ut9kHZi5IcE

Generati certificate cu Chamilo

https://youtu.be/un7R6xQgvWw

Link oficial catre platforma
Download — Chamilo.org

Testati-va abilitatile:
1. Crearea unuicurs;
Adaugare de utilizatori la un curs;
Creare de sesiuni;
Adaugati cursuri la o sesiune;

ik wb

Generati un certificat.



https://youtu.be/r7TSFQLpqVM
https://youtu.be/GlsOogC1ByY
https://youtu.be/WOkbylWXaYs
https://youtu.be/ijvgcvvQvIs
https://youtu.be/SyiJJfDVPE8
https://youtu.be/DX1CKObp0BQ
https://youtu.be/ut9kHZi5IcE
https://youtu.be/un7R6xQgvWw
https://chamilo.org/en/download/
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Open edX este o platforma LMS open-source creata ca o initiativd comuna intre Universitatea

Harvard si Institutul de Tehnologie din Massachusetts (MIT). Foloseste acelasi cod ca edX, populara

platforma Massive Open Online Course (MOOC), dar se remarca prin arhitectura sa robusta si flexibila.

Poate fi conectat la orice tip de aplicatie si include propriul modul de dezvoltare.

Platforma este impartita in doua parti principale:

1. pe de o parte, Open Edx Studio, care este conceput pentru profesorii care doresc sa creeze

cursuri pentru platforma;

2. iar pe de alta parte, Open Edx LMS, sistemul de management al invatarii, s-a concentrat asupra

cursantilor care participa practic la procesul de predare.

Continutul care poate fi integrat intr-un curs este multimedia si accepta diverse formate, cum ar fi

carti sau videoclipuri, adaptate nevoilor procesului de Tnvitare. In plus, are integrare in retele sociale,

forumuri de discutii, unde pot participa atat studentii, cat si profesorii. Permite profesorilor sa

comunice cu elevii pentru a urmari progresul lor educational. Instrumentele utilizate pot fi vazute din

perspectiva educatiei fata in fata, dupa cum urmeaza:

Elemente de educatie fata in fata

Elemente de educatie online

Lectura

Prezentari in diferite formate standardizate

Discutii in clasa

Forum de discutii online

Grupuri de lucru / echipe de
lucru

Grupuri de lucru on-line

Examene

Examene online

Examene de clasa

Raspunsuri la examenele online

Program de studii / curba de
invatare

Elemente digitale pentru monitorizarea curbei de invatare

Realizarea elementelor practice

Prezentarea materialelor de orientare utile si interactive

Platforma are cateva elemente principale care se reflecta asupra continutului:

e stabilirea sarcinilor si problemelor, pentru a stabili anumite obiective pentru cursant sau

cursanti (platforma prezinta mai multe tipuri de asocieri de sarcini/probleme):

e crearea de blocuri de date in formate HTML pentru materiale de prezentare/testare pentru

cursanti;

e crearea de discutii Tn cadrul platformei, acestea pot fi, de asemenea, parte din forma evaluarii

finale;

e elemente video, platforma permite crearea de diferite tipuri de videoclipuri in care textul si

imaginile nu sunt suficiente.
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Elementele de evaluare care pot fi adresate elevilor prezinta o libertate mult mai mare pentru profesor

prin modificari ale politicii de notare. Politica de clasificare, acordarea de note/calificative, poate fi

granulata pana la efectuarea unor analize detaliate pentru fiecare element al evaluarii, fiind posibile

modificari ale intervalelor de lucru sau modificari ale termenelor limita atat pentru un grup de lucru,

cat si pentru fiecare in parte.

La fel

ca toate platformele LMS si Open edX, prezinta cele trei modalitati de livrare a materialelor

educationale pentru studentii dvs.:

sincron, instruirea in acest caz desfasurandu-se sub stricta supraveghere a profesorului
(interactiunea dintre participant si profesor are loc in timp real);

asincron, metoda este opusa celei anterioare, participantul stabilind un program individual
pentru parcurgerea materialelor si completarea temelor;

hibrid, metoda care combina cele doua caracteristici anterioare, devenind din ce in ce mai
populara in ultima vreme. Aceasta metoda incorporeaza atat interactivitatea invatarii sincrone,
flexibilitatea metodei asincrone, cat si cursurile cu un grad avansat adauga practici la fata
acesteia.

Cresterea atractivitatii metodei asincrone duce la dezvoltarea unor practici precum:

analiza materialelor educationale prezentate;

monitorizarea feedback-ului oferit atat de elevi, cat si de alti participanti sau monitori in
materialele educationale;

reimprospdtarea materialelor educationale prin actualizarea informatiilor, adaugarea de noi
metode de clasificare sau sarcini stabilite sau alte informatii relevante.

Materiale oficiale de legatura cu instruirea

Cum se adauga sarcini https://youtu.be/PXzewlHF gk

Lucrul cu fisiere si incarcari https://youtu.be/RqyTB6ZILvY

Cum sa configurati examenele de admitere

https://youtu.be/WHxQXTEpt28

Cum se face un curs doar pe baza de invitatie

https://youtu.be/5xrOVWRX6GI

Cum sa creati un curs https://youtu.be/xz6z2Wig5-sk

Cum sa inscrieti studenti https://youtu.be/-Xgr2lpoPG8

Cum se adauga un membru al echipei https://youtu.be/-4TcSeG8LAo

Cum se adauga instructori https://youtu.be/QScVSCTMzWI

Link oficial catre platforme
PC

Open edX Cloud Hosting, Open edX Installer,

Docker Container and VM (bithami.com)

Mobile

edX: Online Courses by Harvard, MIT, Berkeley,

IBM - Apps on Google Play



https://youtu.be/PXzewlHF_gk
https://youtu.be/RqyTB6ZlLvY
https://youtu.be/WHxQXTEpt28
https://youtu.be/5xrOVwRX6GI
https://youtu.be/xz6zWiq5-sk
https://youtu.be/-Xqr2lpoPG8
https://youtu.be/-4TcSeG8LAo
https://youtu.be/QScVSCTMzWI
https://bitnami.com/stack/edx
https://bitnami.com/stack/edx
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.edx.mobile&hl=en&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.edx.mobile&hl=en&gl=US
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Testati-va abilitatile:

Crearea unui curs;

Tnscrieti studentii la curs;

Adaugare membri ai echipei/ Adaugare instructori;
Adaugati probleme la curs;

Tncarcare de fisiere la curs;

d Uk WNERE

Configurati examenele de admitere.

Educational content creation tools

Microsoft 365 Power point / Whiteboard

Piata instrumentelor de creatie e-learning ofera numeroase optiuni educatorilor pentru a
asambla o serie de caracteristici diverse, cum ar fi text, ilustratii, animatii, audio, video si interactivitate,
pentru a-si crea propriul curs.
Eliminand complexitatea tehnica a scrierii codurilor si scripturilor intr-un editor de programare, acestea
sunt potrivite pentru autori independenti, profesionisti in e-learning si educatori.
La cel mai simplu nivel, instrumentele de prezentare, cum ar fi PowerPoint (PPT) sau chiar procesoarele
de text, sunt considerate instrumente de e-learning. Cu toate acestea, ele sunt limitate la caracteristici
interactive, structura liniara de navigare si lipsa de suport pentru standardele de e-learning, ceea ce
face ca astfel de instrumente sa nu fie potrivite pentru managementul invatarii, sisteme de urmarire a
progresului si finalizarii utilizatorilor.
Multe instrumente de creare au fost simple "suplimente" PowerPoint, capacitatea de a converti un set
de diapozitive direct din PowerPoint. Aici ne putem aminti, iSprin Converter Pro sau Presenter360 care
sunt utilizate Tn mod obisnuit pentru a converti rapid prezentarile in formate de curs de e-learning
extrem de captivante si interactive.

Instrumentele de creatie se impart in mai multe categorii, in functie de caracteristicile lor, nivelul de
complexitate al personalizarii si al modului de instalare (de exemplu, desktop sau cloud), variind de la
simple convertoare PowerPoint (mentionate mai sus), instrumente incorporate in LMS, pana la
pachete independente puternice care ofera educatorilor libertatea de a crea intregul curs de e-learning
intr-un singur set de instrumente integrate.

Unele dintre functionalitatile de baza pentru aceste instrumente sunt:
® navigarea, sa fie liniara sau personalizata;
e ramificare simpla si conditionatd, mai precis trecerea de la sectiunea de curs la alta pentru a se
baza pe rezultate;
e editor de continut sau pentru a modifica/actualiza cat mai usor posibil;
e elemente vizuale cat mai explicite, folosind butoane, icoane cat mai edificatoare;
e capabilitatile de inserare, modificare, stocare cat mai facila a materialelor audio/video;
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° caracteristica sistemelor de evaluare care sunt mai usor de utilizat, o mare varietate de tipuri
de intrebari, posibilitatea de a randomiza intrebarile, urmarirea evaluarii;

° utilizarea animatiilor si a interactiunilor ca fiind mai antrenante;

° utilizarea sabloanelor si a modului de vizualizare;

° utilizarea limbajelor de programare si a suportului de scripting pentru a colecta date de la
studenti si pentru a crea anumite evenimente;

o previzualizare, capacitatea de a vizualiza si edita un model in procesul de creare a acestuia;

° interoperabilitatea si operarea pe o gama larga de platforme;

° interoperabilitate si operare pentru orice browser;

o integrare, adica integrare cu aplicatii de e-learning de varf si in conformitate cu modelul de

referinta al obiectelor de continut partajabil SCORM, CBT din industria aviatica (Comitetul de
formare bazat pe calculator) (AICC);

o diferite moduri de publicare a SCORM pentru LMS si WEB;

o Multi-locatie si suport cu o zond mare de acoperire.

Testati-va abilitatile - Whiteboard:

1. Inserarea unei imagini;

2 Inserare de documente;

3. Inserarea unei casete de text;
4 Exportati continut.

Mai jos sunt cateva dintre instrumentele cu care este posibil sa creati continut educational:

WandEducation
e Autorii pot crea continut educational, continut care poate fi descarcat pe dispozitive locale
(aceasta in format HTML fara a fi nevoie de aplicatii adiacente pentru rularea materialului
creat);
e Utilizarea elementelor personalizate oferite de platform3;
e Module de testare;
e Module de evaluare conform curriculumului ales;

e Posibilitatea de a masura progresele realizate si de a le cuantifica.

Explicatie video despre educatia baghetei https://youtu.be/L yhdKLxjYU
Modul de editare fonetica https://youtu.be/UfJR2CdxvXk
Wand Phonics - Rapoarte https://youtu.be/KgZzaqqg6H1s
Cum se utilizeaza resursele Wand https://youtu.be/TM6BPEX5ywg

Wand Admin - Cum sa configurati un cont de | https://youtu.be/7kIONUWagx E
scoala



https://youtu.be/L_yhdKLxjYU
https://youtu.be/UfJR2CdxvXk
https://youtu.be/KqZzaqq6H1s
https://youtu.be/TM6BPEX5ywg
https://youtu.be/7klONUWqx_E
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Testati-va abilitatile:

1. Creati si livrati o lectie;

2. Adaugare de grupuri;

3. Adaugati studenti / adaugati profesori la grup.

AdobePresenter

1. Transformarea prezentarilor in formate interactive cu chestionare incorporate;

2. Editarea elementelor video si transformarea lor in formate publicabile HTMLS5;

3. Integrarea elementelor create in formate HTML5 si SCORM cu aplicatiile LMS utilizate in cadrul

organizatiei;

4. Tncorporeaza continut care poate fi de diferite forme, atat statice, cat si dinamice, fira a fi
nevoie de includerea fizica in material;

5. Transformarea urmatoarelor tranzitii in formate HTML5: capac, jaluzele, fade, push, pan, split,
random, split, wipe, zoom, door, conb etc.;

6. Versatilitate in publicarea materialelor in formate HTML5, elementele video astfel create vor
rula direct Tn browserele web;

1. Utilizati pe dispozitive diferite, cu sisteme de operare diferite cu functionalitati identice.

Introducere in Adobe Presenter Video Express | https://youtu.be/5TeVKBHAKYU
11 - detaliat
Transformati  diapozitivele in  elearning | https://youtu.be/doaS1u096yw

interactiv
Analize pentru informatii utile https://youtu.be/ssxStqojkV4
Publicare in HTML5 https://youtu.be/s2z0hTGkZWI

Testati-va abilitatile:

1. Crearea unui tutorial folosind camera web;

2. Utilizati personaje pentru a va anima diapozitivele;

3. Publicati-va lucrarile in HTMLS5.

Udutu

1. Creare de continut bazat pe sabloane predefinite;

2. Suport pentru fisiere multimedia de video si audio;

3. Import de materiale educationale (de exemplu, import de fisiere PowerPoint);

4, Publicarea elementelor construite in format HTMLS5;

5. Solutie colaborativa pentru constructia materialelor educationale;

6. Export in format SCORM (integrarea tuturor elementelor construite si includerea in formatul de

export).


https://youtu.be/5TeVKBHAKYU
https://youtu.be/doaS1uO96yw
https://youtu.be/ssxStqojkV4
https://youtu.be/s2zOhTGkZWI
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Udutu introductiv Video Craig Weiss https://youtu.be/tEdMXd5G4ms
Addugarea continutului la biblioteca dvs. https://youtu.be/JLh4RpMN70k
Cum se creeaza un ecran de baza https://youtu.be/Et-eHUROIt8
Cum se creeaza un ecran de evaluare https://youtu.be/pd EXJgG1KQ
Cum sa addugati imagini, media sau animatie la | https://youtu.be/c4X9pGthwO0
un curs
Cum sa creati un curs https://youtu.be/YdZ5HiT65Y0
Cum se creeaza un examen dintr-un grup de | https://youtu.be/2ZHgW9LpVg4l
intrebari
Cum sa importati un curs https://youtu.be/djgWxJESlaY

Testati-va abilitatile:

1. Crearea unuiecran de baza/de evaluare;
2. Crearea/importul unui curs;
3. Adaugati animatie la curs;
4. Creatiun examen dintr-un grup de intrebari existente.
Composica
° Creare de continut folosind sau nu sabloane predefinite;
° Posibilitati personalizate de design cu ajutorul elementelor de stilizare, modificare si
pozitionare a obiectelor;
° Utilizarea elementelor cu variante unice de raspuns sau multiple, elemente care accepta
completarea partiala, totala sau necompletata;
° Posibilitati de sortare, potrivire, drag-and-drop si "puncte fierbinti";
° Realizarea de elemente complexe de feedback conditional sau cu variabile multiple de raspuns;
° Chestionare, evaluadri sau teste controlabile pe sectiuni sau categorii, optiuni personalizabile
pentru completarea sectiunilor;
° Import de elemente PowerPoint convertite Tn activitati cu continut complet editabil;
° Controlul fluxului de navigare si a modalitatilor de vizualizare a progresului cursantului
(personalizarea meniurilor, elementelor grafice etc.).
Istorie https://youtu.be/cPkRY2EmJMY
Seturi https://youtu.be/H91d S5hsTOY
Creare receptiva https://youtu.be/ZMI-mlplOvo
Expert proiect nou https://youtu.be/rgl WcZCWsc

Testati-va abilitatile:

Creare de proiecte noi;
Inserarea de suporturi media in proiect;


https://youtu.be/tEdMXd5G4ms
https://youtu.be/JLh4RpMN7Ok
https://youtu.be/Et-eHUROlt8
https://youtu.be/pd_EXJgG1KQ
https://youtu.be/c4X9pGthwO0
https://youtu.be/YdZ5HiT65Yo
https://youtu.be/2ZHgW9LpVg4
https://youtu.be/djgWxJESlaY
https://youtu.be/cPkRY2EmJMY
https://youtu.be/H91d_5hsT0Y
https://youtu.be/ZMl-mlpI0vo
https://youtu.be/rgl_WcZCWsc
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e Import de fisiere in proiect;
e  Publicati-va proiectul.

iSpring Suite
e Suport pentru elemente in prezentari PowerPoint;
e Sincronizarea elementelor audio si video cu anumite elemente statice;
e Utilizarea elementelor sablon puse la dispozitie de platform3;

° Elementele de scriere (caracterele) pot fi folosite atat cele locale utilizatorului, cat si cele din
biblioteca oferita;
° Modalitati de utilizare a pictogramelor si butoanelor oferite de aplicatie sau de alte
personalizari;
° Utilizarea fotografiilor din biblioteca de aplicatii sau a altor fotografii personalizate.
° Posibilitatea de a lucra in colaborare la constructia elementelor;
° Publicare in formate HTML5 si SCORM.
Ce mai e nou https://youtu.be/D704XgVw7cA
Cum sa atribuiti puncte intrebarilor testului https://youtu.be/66g)nwi8T6k
Crearea unui curs cu un test https://youtu.be/tvwoVi-93BY
Cum sa creati un curs online https://youtu.be/cXuQo-9nae8
Cum se fac teste cu alegere multipla https://youtu.be/fCWVA3dBtVk
Cum sa creati un adevarat test fals https://youtu.be/9v2EcvCfsbw
Cum sa lucrati cu diapozitivele cu rezultatele | https://youtu.be/L9UBMnn8neA
testelor

Testati-va abilitatile:
e Crearea unui curs online;
e  Creati un test cu raspunsuri multiple;
e Alocati puncte intrebarilor testului;
e Vizualizati si partajati rezultatele testului.

e Crearea de scene cu ajutorul sabloanelor personalizabile;

e Actiuni simple si complexe cu ajutorul elementelor din biblioteca interna;
e Utilizarea elementelor de animatie fara utilizarea desenelor aferente;

e Extinderea caracterelor personalizabile in cadrul bibliotecilor;

e Sincronizare automata in cazul elementelor video;

e Lucrul in echipa si posibilitatea de moderare a echipei;

e Posibilitatea utilizarii bibliotecilor si librariilor in comun;

e  Controlul versiunilor este disponibil pentru mai multe formate acceptate.


https://youtu.be/D704XgVw7cA
https://youtu.be/66gJnwj8T6k
https://youtu.be/tvwoVi-93BY
https://youtu.be/cXuQo-9nae8
https://youtu.be/fCWVA3dBtVk
https://youtu.be/9v2EcvCfsbw
https://youtu.be/L9UBMnn8neA
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Ce este Vyond https://youtu.be/KP8ECIr0tJO
Cum se face un videoclip https://youtu.be/tR50jRU7KZc
Cum sa adaugati voce la videoclipul dvs. https://youtu.be/DleyTVogqyY
Crearea caracterelor particularizate https://youtu.be/FMYY5QS3uZM
Partajare https://youtu.be/5h 2Zaqgi25c

Testati-va abilitatile:
e Creare de video;
e Adaugare de voce la video;

Creare de caractere personalizate;

Distribuiti videoclipul.

Articulate360

e Solutia propune o interoperabilitate intre diferitele functionalitati oferite de LMS;

e Contine biblioteca proprie pentru integrarea materialelor educationale;

e Biblioteca cu continut audio/video este disponibila pentru toate tipurile de materiale
construite;

e Permite utilizarea sabloanelor incluse sau construirea altora noi;

e Utilizarea finregistrarilor si implicit a sincronizarilor cu sistemele audio/text pentru o buna
intelegere si localizare multilingva a materialului educational;

e Control granular asupra elementelor educationale (text, diferite scenarii de testare etc.);

e Anumite elemente ale aplicatiei pot fi rulate pe dispozitivele utilizatorului, integrate in alte
solutii software (de exemplu, in cadrul aplicatiei PowerPoint);

e Continutul construit/optimizat este compatibil HTML5 (utilizarea cu echipamente tactile);

e Publicarea elementelor de aspect de control este disponibilda in diferite formate (HTML5 si
SCORM);

e Include suport pentru accesibilitatea materialelor (WCAG 2.0).

Faceti cunostinta cu Articulate 360 https://youtu.be/EbKAqjbVE4s
Cum sa creati primul test in Quizmaker 360 https://youtu.be/W9XQ7U7tWUU
Cum se utilizeaza Rise 360 pentru a crea cursuri | https://youtu.be/g8Co8y2nBfY

receptive

Prezentare generald a revizuirii articulate | https://youtu.be/kAP8hKc4ZSU

pentru a partaja cursuri si a colabora cu altii

Prezentare generald a bibliotecii de continut | https://youtu.be/ Ct4M2F0Yos
360



https://youtu.be/KP8EC9r0tJ0
https://youtu.be/tR50jRU7KZc
https://youtu.be/DIeyTVogqyY
https://youtu.be/FMYY5QS3uZM
https://youtu.be/5h_2Zaqi25c
https://youtu.be/EbKAqjbVE4s
https://youtu.be/W9XQ7U7tWUU
https://youtu.be/g8Co8y2nBfY
https://youtu.be/kAP8hKc4ZSU
https://youtu.be/_Ct4M2F0Yos
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Cum se utilizeaza Peek pentru a crea | https://youtu.be/3ccrdJdimUs

screencasts pentru Windows

Testati-va abilitatile:
e Creati un test in Quizmaker 360;
e Crearea unui curs receptiv;
e impartiseste-ti cursul Creeazs;
e Creati un screencast pentru Windows.

Digital storage, digital libraries

Bibliotecile de continut utilizate de platformele de E-learning sunt regandite pentru ca
utilizatorii sa interactioneze la toate nivelurile de continut. Integrarea perfecta a resurselor bibliotecii
si a serviciilor digitale este un pas important in definirea infrastructurii tehnice care va asigura
"convergenta serviciilor". Aplicatiile platformei LMS lucreaza indeaproape cu aplicatiile de gestionare
a continutului care pot fi continute direct in LMS, dar pot fi, de asemenea, solutii separate de gestionare
pentru materiale / cursuri educationale. Pentru o mai buna interoperabilitate, platformele LMS
dezvolta adesea produse portal si pentru gestionarea mai precisa a sistemelor hibride si pentru
gestionarea continutului. Deoarece utilizatorii din mediile educationale lucreaza in medii
informationale, sistemul de management al "invatarii" este unul foarte important in contextul alegerii
informatiilor "corecte".
Tranzitia bibliotecilor "clasice" in directia "resursei online" stabileste un nou vector de includere a
informatiei in activitatea de transmitere a informatiilor catre elevi/studenti intr-o forma mai rapida si
cu forme specifice fiecarui model educational ales. Acest lucru duce la integrarea cursurilor cu
instrumente din biblioteca digitala care in acest moment pot creste capacitatile catre diverse alte
biblioteci disponibile in mediul online. O paradigma care a aparut si care a creat sau inca creeaza
anumite preocupari ar fi:

° Legatura cu literatura publicat3;

° Salvarea citatelor "persistente";

° Evitarea "achizitionarii" de continut duplicat;
° Drept de autor.

O caracteristica atractiva a platformelor LMS este usurinta cu care pot fi utilizate informatiile din cadrul
acestor sisteme, modul de incarcare, editare, modificare si/sau stergere si implicit informatiile asociate
acestora. Persistenta informatiilor prezentate in bibliotecile digitale este exclusiv un atribut al
creatorilor de continut si nu in ultimul rand al utilizatorilor individuali.

Extinderea serviciilor hibride la nivelul platformelor de e-learning care includ atat stocarea materialului
educational creat, cat si a informatiilor din bibliotecile clasice conduce la o structura de urmatoarea
forma:


https://youtu.be/3ccrdJdImUs
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Figura 6. Stocarea digitala / utilizarea bibliotecilor digitale in E-learning

e Continutul este considerat un serviciu;

e Informatiile se gasesc pe un server organizational;

e Platformele LMS solicita informatii valide (validate de organizatie);

e  Cu ajutorul platformelor, datele catre utilizator si accesul la acestea sunt controlate.

Interconectarea serviciilor la o singura biblioteca de continut are mai multe avantaje, cum ar fi:

xn

ncarcatura semnificativa

II'I\

e Un timp de raspuns mai scurt atunci cand exista o pentru creatorii
de continut;

e Acces mult mai rapid la informatiile existente;

e Control sporit al drepturilor pentru creatorii de continut;

e Dedublarea datelor;

e Utilizarea "transmiterii dinamice" intre anumite blocuri de date publicate de diferiti creatori de

continut.
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Project Partners Testimonials - Use case of transition to E-learning

Country: Italy

Liceo Classico Statale e delle Scienze Umane “Benedetto da Norcia”

Author: Doriana Abbruciati, teacher

Care au fost principalele provocari ale trecerii la e-learning (timp, resurse,
competente)?

Tranzitia nu a fost usoara, deoarece a fost imediata, iar scoala italiana nu era
pregatita pentru aceasta schimbare. S-a intamplat ca unii studenti sa nu aiba
dispozitive adecvate pentru a accesa continutul online sau sa aiba dificultati in a le
folosi. Personal, cea mai mare provocare a fost schimbarea modului meu de predare.

Ce solutie ati folosit in timpul cursurilor de E-learning (interactiune, continut,
managementul documentelor si notare)?

Am incercat sa fac lectiile mai active, cerand de mai multe ori parerea elevilor pe
teme dezbatute sau implicandu-i in jocuri didactice. Am urmarit in principal
competentele si dezvoltarea gandirii personale a elevilor pe aceasta tema.

Care au fost avantajele trecerii la E-learning?

Dezvoltarea competentelor digitale. Personal, am profitat de aceasta situatie pentru
a invita mai multi experti din domeniul meu, chiar nu din Roma, la clasa digitala,
pentru a oferi studentilor o voce diferita cu care sa discute.

Care a fost feedback-ul din partea elevilor?

Multi elevi au suferit de o situatie care a creat o distanta inevitabila intre profesor si
elevi si intre elevii insisi. Cu toate acestea, au existat unele cazuri in care acest nou
mod de predare a facut ca unii elevi sa apara, chiar daca la scoala erau pasivi si

tematori.

Care a fost feedback-ul din partea personalului educational si administrativ?
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La inceput, multi s-au speriat, dar datorita cooperarii dintre colegi a fost posibil sa
facem fata acestei noi provocariintr-un mod adecvat. Multi au decis apoi sa integreze
unele modalitati de invatare la distanta in lectiile lor traditionale odata ce au revenit
la predarea fata in fata.

Lectie invatata in timpul E-learning in contextul pandemiei Covid-19?

Am invatat ca este necesar sa fim mereu pregatiti pentru noi provocari si ca digitalul
este un instrument foarte util si necesar pentru predarea actuala.
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Liceo Scientifico “Asisium”
Author: Annamaria Cecchetto, teacher

Care au fost principalele provocari ale trecerii la e-learning (timp, resurse,
competente)?

Tranzitia catre invatarea online a necesitat o revizuire a programelor si metodelor
educationale, precum si o revizuire a competentelor care trebuie dobandite pentru
a garanta o educatie de calitate, egala si incluziva.

Ce solutie ati folosit in timpul cursurilor de E-learning (interactiune, continut,
managementul documentelor si notare)?

Am adoptat diferite strategii de comunicare: am definit un tip de navigare usor si
intuitiv, organizand sala de clasa virtuala intr-un mod clar si disponibil; Am realizat
module sumare pentru a sprijini invatarea; Am adoptat o metoda de evaluare,
adecvata subiectului, pentru a oferi feedback constant pe parcurs.

Care au fost avantajele trecerii la E-learning?

Oferirea studentilor cu experiente educationale inovatoare si captivante; stimularea
dezvoltarii de noi logici de invatare; permiterea elevilor sa organizeze timpul care sa
fie dedicat propriei educatii; promovarea responsabilitatii individuale; oferindu-le
mai multa autonomie pentru a-si construi cdile educationale.

Care a fost feedback-ul din partea elevilor?

Majoritatea studentilor s-au bucurat de procesul de revizuire digitala a educatiei; Cu
toate acestea, lipsa feedback-ului senzorial a pus unele limite invatarii lor.

Care a fost feedback-ul din partea personalului educational si administrativ?
Personalul educational si administrativ a inteles ca tehnologia si educatia pot si
trebuie sa fie interconectate; Cu toate acestea, o formare constanta si continua pare

a fi necesara.

Lectie invatata in timpul E-learning in contextul pandemiei Covid-19?
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Educatia asincrona, in timpul pandemiei, a devenit o metoda cruciala de invatare: ne-
a Invatat ca scoala se poate face chiar si fara o sala de clasa fizica; ca noile tehnologii
se pot integra perfect cu metodele traditionale de predare; ca centralitatea
persoanei poate fi pusa in prim-plan, desi profesorii si elevii interactioneaza intr-un

context hibrid.
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Liceo delle Scienze Umane “Maria Immacolata”

Author: Angela Scozzi, on behalf of the Erasmus+ team

Care au fost principalele provocari ale trecerii la e-learning (timp, resurse,
competente)?

Principala provocare a fost lipsa timpului: lectiile online nu puteau dura ca o lectie
normal3. Tn timpul unei lectii normale, suntem obisnuiti s punem intrebari elevilor,
sa corectam temele si sa abordam un subiect nou, dar a fost imposibil sa facem toate
acestea in timpul lectiilor online unice. De fiecare data a trebuit sa asteptam cel putin
5 minute pana cand toti elevii au fost conectati, in plus, au trebuit sa aiba o pauza de
10 minute Tnainte de urmatoarea lectie, deoarece nu au putut sta mult timp in fata
ecranului. Un alt obstacol a fost conexiunea la internet: uneori a incetinit, din acest
motiv elevii nu s-au putut vedea sau auzi bine.

Ce solutie ati folosit in timpul cursurilor de E-learning (interactiune, continut,
managementul documentelor si notare)?

Pentru a mentine interactiunea activa, am incercat sa chemam constant pe fiecare
dintre elevi sa corecteze un exercitiu, sa citeasca un paragraf si sa-| explice sau sa-si
exprime gandurile cu privire la un anumit subiect. Pentru fiecare lectie, am pregatit
de obicei o prezentare PowerPoint pe care am folosit-o pentru a explica noul subiect
si pe care am postat-o pe Google Classroom pentru elevi, astfel incat sa o poata folosi
pentru a studia. De asemenea, am vizionat si ales videoclipuri YouTube pe care le-am
propus studentilor ca introducere intr-un subiect nou.

Elevii au trebuit sa-si posteze temele pe Google Classroom: a fost mai usor sa le
corecteze intr-un fisier Word, dar problema a fost ca majoritatea elevilor nu au scris
pe un fisier Word si au preferat sa trimita imagini cu caietele lor.

Care au fost avantajele trecerii la E-learning?

Nu am gasit avantaje remarcabile in trecerea la E-learning, in afara de posibilitatea
de a continua activitatile scolare in timpul unei pandemii globale. Cu siguranta ne-
am Tmbunatatit competentele digitale si am explorat noi modalitati de predare.

Acum folosim adesea dispozitive digitale in timpul unei lectii normale la scoala.

Care a fost feedback-ul din partea elevilor?
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Unii elevi, care aveau deja unele dificultati la scoald, s-au gasit intr-o situatie mai
dificild cu E-learning. Tn acelasi timp, credem cd altor elevi le-a plicut s3
experimenteze acest nou mod de invatare.

Care a fost feedback-ul din partea personalului educational si administrativ?

Nu toti profesorii au fost pregatiti sa treaca la E-learning, dar cu totii am invatat cum
sa o facem. Din fericire, unii profesori au putut deja sa utilizeze toate dispozitivele
digitale, asa ca au ajutat cealalta echipa didactica si au creat un mediu colaborativ.

Lectie invatata in timpul E-learning in contextul pandemiei Covid-19?

Am invatat ca este necesar sa putem folosi instrumentele digitale la scoala, dar este
si mai important sa nu pierdem contactul uman dintre elevi si profesori.
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Liceul de Stiinte Umaniste '""Maria Immacolata"

Studenti intervievati

e Care au fost principalele provocari ale trecerii la e-learning (timp, resurse,
competente)?

" Cele mai mari provocari ale trecerii la invatarea electronica, care a contribuit in mod
constant la reducerea efectelor negative ale pandemiei, au fost ruperea rutinei scolare,
diferitele dificultati in utilizarea tehnologiei si absenta punctelor de referinta (profesori,
colegi de clasa ...)".

“Odata cu trecerea rapida la E-learning, majoritatea elevilor s-au obisnuit cu acest nou
mod de scoala, dar intre timp, toata lumea a inteles importanta vietii cotidiene pre-
pandemice si a relatiilor sale sociale si fizice. Importanta internetului si a retelelor sociale
care ne-au ajutat sa pastram legatura cu ceilalti a aparut, de asemenea, semnificativ".

"Principala dificultate a fost sa raman concentrat asupra orelor in timp ce ma aflu in fata
unui ecran; In principal, interactiunile sociale au scdzut semnificativ".

"E-learning-ul a presupus mai multe provocari pentru adolescenti, in special pentru cei
care nu au avut acces la dispozitive tehnologice (nu fiecare elev este dotat cu un
calculator personal, o retea stabild de internet si/sau spatii libere si silentioase acasa).
n plus, dificultatea de a ne concentra asupra cursurilor a fost, de asemenea, complicat3
din cauza distragerilor pe care le gasim intr-un loc aglomerat ".

"Interactiunea cu tehnologia in domeniile didactic si pedagogic, crearea sau mentinerea
relatiilor interpersonale, adaptarea la o noua rutina: ce sarcina grea!".

"E-learning-ul a destabilizat acel grup de elevi obisnuiti sa interactioneze live cu
profesorii si colegii lor: din pacate, au trebuit sa urmareasca orele din camerele lor,
scazandu-le astfel atentia si performanta scolara".
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"Tranzitia la E-learning a permis elevilor sa inteleaga adevarata valoare a scolii live,
importanta socialitatii, dar si rolul fundamental al tehnologiei, care s-a dovedit a fi indispensabil Tn
vremurile noastre moderne".

° Ce solutie ati folosit in timpul cursurilor de E-learning?

"Am Tncercat sa folosim mai intelept tehnologia si dispozitivele noastre electronice, iar mai sus am
lucrat pentru a imbunatati calitatea timpului petrecut in fata unui ecran, creand momente de relaxare
si oferind ochilor o pauza".

"Pentru a ne mentine in forma in timpul lunilor de invatare electronica, avand in vedere lipsa orelor
practice de educatie fizica, ne-am antrenat adesea individual acasa cat mai mult posibil".

"Pentru a depasi dificultatile E-learning, multi studenti au creat grupuri de studiu online, oferind sansa
si situatiilor de prietenie".

° Care au fost avantajele trecerii la E-learning?

"Nu a fost nimic pozitiv in aceasta lunga perioada de e-learning. Ne-a compromis relatiile, ne-a facut
sa uitam de viata de zi cu zi si de rutina, precum si de cei mai buni ani de scoala".

"Avantajul trecerii la E-learning a fost imbunatatirea abilitatilor noastre informatice, facandu-i pe toti
mai confortabili in relatia sa cu tehnologia".

"E-learning a permis multor studenti sa invete tehnologii legate de lumea internetului, care astazi
reprezinta principalul mijloc de impartasire si de a face cunostinte".

Country: Spain
Scoala Santa Elena

Autor: Andrés Figueroa (director de scoala)
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e Care au fost principalele provocari ale trecerii la e-learning (timp, resurse, competente)?

Guvernele centrale si regionale spaniole si-au pus toata increderea in predarea fata in fata, respectand
marile provocdri ale protocolului COVID-19. Intreaga organizare si functionare a scolilor a fost
subordonata respectarii stricte a masurilor articulate in protocolul COVID-19. Tn acest sens, respectarea
protocolului de securitate conceput de fiecare centru a insemnat schimbari importante in viata de zi
Ccu zi a comunitatii educationale.

Principala preocupare la inceputul anului scolar a fost mentinerea distantei interpersonale in sala de
clasa. Din acest motiv, au fost masurate salile de clasa, au fost desenate parcele pe podeaua salilor de
clasa sau a locurilor de joaca, au fost stabilite orare diferentiate pentru accesul in scoala si a fost studiat
fluxul de persoane pe coridoare pentru a evita contactul inutil. in multe cazuri, potrivit informatorilor,
aceste masuri au fost dificil de mentinut si de respectat din cauza problemelor de infrastructura din
centre.

Tn aceastd restructurare a programelor de predare, profesorii au trebuit s3 facd concesii in ceea ce
priveste metodologia si, in unele cazuri, in ceea ce priveste obiectivele si continutul. Dupa cum ne-a
spus un director din Tnvatamantul secundar, "programele disciplinelor sunt aceleasi ca in anii
precedenti in ceea ce priveste continutul, dar la nivel metodologic au trebuit sd fie complet reformate,
pentru cd ceea ce nu poti face este sd pretinzi cd faci acelasi lucru atunci cand sistemul sau platforma
pe care urmeazd sd lucrezi este diferitd". ( Director/director de scoala secundara)

“La nivel metodologic, in acest an au fost introduse noi tehnologii. De exemplu, sunt profesor de
pedagogie terapeuticd si auz si vorbire. Cu masca, cum Ji spun copilului cum se pronuntd? Trebuie sa
pun un ecran sau sd folosesc computerul si tableta pentru a folosi mai multe jocuri vizuale sau pentru
a viziona un videoclip in care pot vedea pronuntia. (profesor secundar)

Tnvitarea mixtd a fost permisd incepand cu al treilea an de nvitdmant secundar (+14 ani) si in sus. Cu
toate acestea, in practica, multe scoli au optat pentru predarea fata in fata de indata ce profesorii si
spatiile au devenit disponibile pentru a permite grupari care au indeplinit dimensiunea maxima a
grupului stabilita de guvernul central, incercand sa evite invatarea mixta cat mai mult posibil.

e (e solutie ati folosit in timpul cursurilor de E-learning (interactiune, continut, managementul
documentelor si notare)?

in acest an, profesorii au devenit constienti de importanta imbun&tatirii nivelului de competenta
digitald a elevilor lor prin utilizarea explicitd a tehnologiei educationale. Tn acest sens, profesorii
fncearca sa mentina un anumit nivel de activitate digitald, cel putin legat de utilizarea platformelor si
atribuirea sarcinilor digitale, ori de cate ori disponibilitatea resurselor digitale o permite, fie pentru ca
acestea apartin elevilor (smartphone-urile lor, de exemplu), fie pentru ca centrul educational are
resurse suficiente:

"O multime de profesori, care nu au lucrat niciodatd cu elevii lor digital, anul acesta toti profesorii au
trebuit sd aibd cel putin un spatiu de lucru pentru a lucra cu elevii lor digital si din cdnd Tn cdnd, acesta
este un slogan care ni s-a dat de la inceput la centru, adicd din cdnd in cdnd a trebuit sd incdrcdm o
sarcind in Teams sau in clasa virtuald, astfel incdt elevii sG poatd Continuati sd lucrati la aceastd parte
digitald. S-au inregistrat progrese in acest domeniu." (profesor secundar)
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Cu toate acestea, problemele legate de accesul la tehnologie continua sa fie observate in anumite
regiuni si scoli. Astfel, la momentul realizarii interviurilor, cu abia trei luni Thainte de sfarsitul anului
scolar, dispozitivele electronice promise de administratia educationala ajungeau la mai multe dintre
scolile participante la test; acest lucru sugereaza ca unele scoli nu au avut echipamentul tehnologic
necesar si ca, in acest an, este posibil sa fi existat, de asemenea, dificultati pentru unii eleviin accesarea
resurselor digitale atunci cand acestea au fost utilizate in scoli (in special cu imposibilitatea partajarii
resurselor digitale si dificultatile de a accesa salile TIC) si, mai important, atunci cand s-a pretins ca sunt
utilizate acasa.

Unele miscari "disidente" au aparut in familii care au avut un membru al familiei in pericol, refuzand
sa-si ia copiii la clasa, nerespectand astfel caracterul obligatoriu al educatiei pana la varsta de 16 ani.
Acest lucru a generat situatii de tensiune administrativa in scoli, care, in unele cazuri, a condus la
activarea protocolului de absenteism sau la necesitatea de a cauta solutii individualizate pentru
anumiti elevi si familii cu probleme de sanatate si teama de contagiune.

n acelasi timp, elevii au ardtat o abordare rezistentd a situatiei: "A fost un an foarte ciudat si foarte
diferit. Este adevdrat cd am avut o perioadd foarte proastd, dar am invédtat multe lucruri.” Tn acest sens,
elevii par sa se fi adaptat destul de eficient la schimbarile provocate de protocoalele COVID, in special
in cazul acelor scoli cu predare fata in fata si cu mai multe probleme in situatii mixte. Avand in vedere
situatia, respectarea stricta a masurilor de sigurantda a fost norma in scoli, iar elevii nu exprima
sentimente rele impotriva acestor norme.

1. Care au fost avantajele trecerii la E-learning?

Scolile par sa fi realizat eforturi importante, precum si cele realizate de profesori si elevi deopotriva, si
au continuat sa foloseasca tehnologia in acest an, chiar daca in principal ca depozit pentru sarcini
scolare sau teme sau ca instrument de comunicare intre profesori si elevi.

Problemele legate de accesul la tehnologie si posibila utilizare a acesteia sunt deosebit de relevante in
acele niveluri scolare care au trecut printr-un proces de hibridizare. Pe de o parte, atunci cand elevii
sau clasele au fost limitate, predarea hibrida a fost utilizata in toate etapele sistemului educational,
fortand in mod normal profesorul sa acorde atentie, teoretic, predarii fata in fata si predarii virtuale in
acelasi timp; pe de alta parte, normele dictate de guvernul central stabilesc ca, incepand cu al treilea
an de invatamant secundar obligatoriu, elevii pot primi predare prin mijloace telematice, iar multe
centre au optat pentru alternarea studentilor si a zilelor (jumatate dintre elevii care frecventeaza prima
saptamana in zilele de luni, miercuri si vineri si a doua saptamana numai marti si joi, si invers). Unele
scoli si teritorii au optat pentru utilizarea intervalelor orare, impartind dimineata in doua sectiuni cu o
perioada centrald pentru igienizarea scolii, iar jumatate dintre elevi frecventeaza una sau alta dintre
aceste sectiuni de timp.

"Acesta este un alt mare efort, al marilor schimbdri organizationale din acest curs, dezvoltarea
strategiilor pentru a livra cGt mai bine clasa sincrond, participdnd simultan la cei care erau acasd si la
cei care erau in clasd." (Director/director de scoala secundara)
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n plus, pe parcursul acestui an, profesorii au ajuns si realizeze c& invitarea si predarea de la distanta
sunt extrem de provocatoare. Profesorii au trebuit sa gdseasca modalitati de a se asigura ca elevii sunt
implicati, dar multi dintre ei explica dificultatile lor pentru a evita ca elevii lor sa se simta treptat
neimplicati.

e Care a fost feedback-ul din partea elevilor?

in general, existd plangeri rezonabile din partea profesorilor, elevilor si familiilor cu privire la
eficacitatea acestui tip de predare "simultana" fata in fata si la distanta in invatamantul secundar si
Bachillerato, in special in ceea ce priveste elevii cu mai multe dificultati sau mai putin sprijin familial,
asa cum este descris de un director din invatamantul secundar:

"Este foarte dificil sG gestionezi acest sistem de invdtare mixtd fard ca elevii care au cele mai mari
dificultati s pldteascd un pret, ceea ce m-a ingrijorat personal de la inceput; adicd, acei elevi care au
acasd o familie care ii sustine, care le oferd resurse, care este implicatd, s-au descurcat destul de bine,
desi au ratat acele momente sociale, dar cei care au dificultdti in invdtare, cei care nu au intotdeauna
acea familie in spatele lor pentru a-i sprijini, au observat clar acest lucru si asta ne-a ingrijorat cel mai
mult cu privire la invdtarea mixtd in orice moment" (Scoala secundara principal/conducator)

Tn practic3, aceastd solutie simultana fatd in fatd si la distantd a generat probleme de obiceiuri de
studiu, dificultati de invatare si demotivare in randul elevilor: "Ceea ce imi spun cel mai mult este cd le
lipseste o rutind de lucru. Pentru ei, liceul este o rutind de socializare si muncd, iar noi le-am luat acest
lucru." (Profesor secundar)

"fi invét lunea, martea si joia. Deci, véd un grup luni si nu-i mai véd pédnd marti sdptdména urmdtoare,
si asa a fost tot anul. Este un dezastru, chiar si cei buni se deconecteazd. Cum sd nu se deconecteze?"
(Profesor secundar)

Elevii sunt, de asemenea, critici cu unele utilizari ineficiente ale tehnologiei de catre profesori, in special
in Tnvatamantul secundar siin acele centre care au optat pentru o solutie de invatare mixta. Unul dintre
elevi o descrie foarte grafic:

"Profesorii nu erau obisnuiti sG se inregistreze preddnd sau explicdnd; ei ar putea pune un cursant sa
inregistreze intr-o parte a clasei, iar profesorul ar merge in cealaltd parte pentru a da clasei si a continua
programa; sau explicatiile de pe ecranul digital nu au putut fi urmate... Dupd aceea, am fost foarte
distrasi acasd, deoarece petrecerea a trei ore uiténdu-ne la un dispozitiv si ascultdnd o persoand
vorbind fdrd a putea face practic nimic a fost plictisitoare. (student)

Elevilor le este dor de munca in grup si de alte activitati (cum ar fi proiectele) cu care erau obisnuiti si
de care par sa se bucure: "Un lucru care mi-a pldcut foarte mult la cursuri a fost cdnd am lucrat in
grupuri, ceea ce nu putem face acum din cauza distantei si a mdstii". (student) De asemenea, in ceea
ce priveste alte spatii decat sala de clasa, ei explica faptul ca "cu greu putem merge la sdlile de
calculatoare din Tehnologie; Nu putem merge la ateliere pentru cd suntem in aceeasi clasd tot timpul."
(student)
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1. Care a fost feedback-ul din partea personalului educational si administrativ?

"Imi lipseste foarte mult si contactul cu colegii; adicd faptul cd nu existd o camerd de personal, am
nevoie de acea comunicare zilnicd cu profesorii care predau in echipa educationald, cd ii intdlnesti: "Asa
si asa, Asa si asa, ce faci, ce nu faci, cum faci". Imi lipseste foarte mult acest lucru, deoarece intdinirile
profesorilor sunt foarte limitate prin videoconferintd sau sunt reduse la nimic, la intdlniri si evaludri
departamentale. Si asta, imi lipsesc multe informatii, de exemplu, despre ceea ce se face." (profesor
secundar)

"Acest lucru ne-a fdcut sa ne ddm seama ca trebuie sd existe mult mai multd coordonare intre personal.
Suntem profesori specializati, dar doar pentru cd suntem specialisti intr-un singur lucru nu inseamnd ca
poti vorbi despre asta doar pe cont propriu, dar cred cd acest lucru ne dd dreptate, in sensul cd trebuie
sd existe posibilitatea de a lucra in diferite domenii." (Profesor secundar)

"Cred cd ar trebui sd se lucreze la predarea pe domenii din clasele inferioare ale scolii secundare. Ca
urmare a crizei sanitare, s-a vorbit cd anul acesta vom lucra in primul si al doilea an de gimnaziu pe
zone, dar acest lucru a fost uitat. (...) Dar pentru ca acest lucru sa se intdmple, trebuie sd fie bine
structurat, ceea ce nu inseamnd cd acelasi profesor predd separat intregul subiect al zonei. Nu, nu,
inseamnd sd le unificdm si sa le vedem din acelasi punct de vedere." (profesor secundar)

2. Lectie invatata in timpul E-learning in contextul pandemiei Covid-19?

" fi vdd pe studentii din anul IV la informaticd doud sdptdmdni la rénd si doud sdptdmdani nu; doud
sdptdmdni ii vad si doud sdptdmdni nu, la fiecare turd.” ( Profesor secundar)

"Cu evaluarea din al treilea si al patrulea an (de gimnaziu) a fost opusul. Cu alte cuvinte, scoala a devenit
mutd cu invatarea mixtd. Nu functioneazd bine, nu functioneazd bine si, uite, nu este atdt de mult de
facut daca elevii au acces la internet sau au resurse. Nu, celor care nu o au li s-a dat computers and
now have a device. And, well, we have worked hard to make sure that no one lacks anything, or lacks
anything at all. And today there Nu existd familie sau elev in centru care sd poatd spune cd nu are
calculator dacd are nevoie, pentru cd il are deja in acest sens. Dar uneori are mai putin de-a face cu
lucrurile materiale decdt cu deconectarea, cu deconectarea mentald. Clasa a IV-a (invatdmdntul
secundar) este dramaticd, deoarece sunt si elevi care urmeazd sa absolveascd, care vor absolvi in iunie.
Si sentimentul pe care 1l am este cd in zilele in care sunt acasd, nu, nu ajungem acolo. Nu ajungem
acolo." (Director de scoala secundara)

Familiile sunt deosebit de preocupate de starea emotionala a copiilor lor. O mama explica clar: "Vorbim
despre copii - copiii au sentimente, au emotii si nimic din toate acestea nu a fost gestionat. Cu alte
cuvinte, daunele emotionale care se vor intdmpla, impactul care se va intdmpla pentru cad le interzicem
copiilor sa fie unii cu altii, s se joace natural, sd foloseascd si s manipuleze materiale, sd
experimenteze, asta va face un mare, mare, mare rdu... Copiii sunt tristi, dar nu numai ai mei, ci toti au
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un suflet trist. Nu se joacd, nu interactioneazd intre ei. Suntem cu aceastd distantd sociald pe care le-o
insufldm si, in cele din urmd, se izoleazd. Da, nu vad bine. lar evolutia ma ingrijoreazd mult mai mult."
(mama)

Familiile sunt, de asemenea, preocupate de competentele digitale ale profesorilor si de
utilizarea tehnologiei. n special, familiile subliniazd existenta diferitelor tipologii de profesori:
cei cu bune competente si care sunt familiarizati cu tehnologia; cei care s-au instruit urgent si
au invatat cum sa foloseasca tehnologia in timpul blocarii sau in acest an universitar; si o
minoritate de profesori care, din perspectiva parintilor, nu au fost dispusi sa faca acest efort:
"Ce s-a intdmplat cu cadrele didactice? Ei bine, un pic, cum spuneam, profesori care nu au
competente digitale si au incercat, OK, a durat ceva timp, dar asa este. Dar existd o parte a
corpului profesoral care nici nu le are, nici nu vrea sd le aibd. Este atdt de clar." (mama).

Deci, dupa unul dintre cei mai grei ani academici din istoria educatiei spaniole, un amestec de
sentimente patrunde in scoli: un sentiment de supravietuire; intuitia ca masurile de igiena si
sigurantd au functionat, desi in unele ocazii in detrimentul unor importante sacrificii pedagogice
si personale ; perceptia clara ca unele deficiente structurale ale sistemului educational pot pune
in pericol un numar important de elevi, in special pe cei care au nevoie de scoli mai eficiente si
egalitare; si, in acelasi timp, oboseala unui an lung, pandemic, impreuna cu iluzia unui nou curs
care sa Tnceapa in cateva luni, cand unele dintre lectii taken this year may help Spanish
education become better, if the correct decisions are made la toate nivelurile, de la autoritatile
centrale si regionale la scoli, profesori si familii.

Pandemia a scos la iveald slabiciunile sistemului educational spaniol, dar si capacitatea acestuia
de a raspunde unei situatii de criza, in ciuda acestor slabiciuni. Dupa cum explica foarte grafic
unul dintre informatori, "daca a iesit ceva la lumind cu asta, este cd eram in zdrente, dar zdrente
pe care numai noi le puteam vedea si astfel, la inceput, familiile au fost destul de critice cu noi,
dar cred cd au fost mult mai binevoitoare pentru cd s-a vazut public cd mijloacele pe care le
aveam erau suficiente, Doar suficient pentru a supravietui si acum au vdzut cd efortul
suplimentar care a fost fdacut a fost cu pretul spatelui tuturor, dar nimeni nu ne-a dat mai mult
pentru asta. Si nu md refer la financiar, ci la resurse." (director/director de scoald secundara)

Profesorii sunt multumiti de experienta de a lucra cu un raport redus de elevi per profesor, ceea
ce a confirmat afirmatia istorica a profesorilor si argumentarea ca un raport mai mic ar putea
avea un impact pozitiv asupra Tnvatarii. Mai mult, profesorii par sa sustina ca rezultatele
evaluarii din acest an ne-ar permite sa deducem ca a existat o invatare satisfacatoare, chiar
daca orele efective de predare au fost reduse, sugerand un posibil efect compensatoriu intre
orarul redus de care s-ar fi putut bucura elevii si Tmbunatatirea climatului scolar si a
coexistentei, ceea ce necesita investigatii suplimentare pentru a fi confirmate.
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in cele din urm3, tehnologia pare s& fie consolidatd ca un canal de comunicare valid pentru
intreaga comunitate educationald si ca un instrument educational in interiorul si in afara salii
de clasa. Evident, aceasta tendinta a inceput anul trecut, in timpul blocarii

Atat profesorii, cat si parintii sunt de acord cu faptul ca elevii vulnerabili si elevii cu nevoi
speciale si dificultati au fost perdantii acestei crize. Defectele structurale ale sistemului
educational spaniol in ceea ce priveste incluziunea si atentia acordata diversitatii au fost
amplificate in timpul pandemiei, reducand resursele si facand mai dificila ajutarea unora dintre
acesti elevi. In acest sens, este urgent sd analizim situatia acestor studenti dup3 izolare si in
acest an universitar, precum si sa investim Tn mod adecvat pentru a-i ajuta si a garanta
egalitatea in sistemul educational.

Pandemia ne avertizeaza cu privire la necesitatea de a consolida trei aspecte esentiale ale
sistemului educational spaniol: in primul rand, structurile de sprijin si facilitare pentru
incluziune si atentie la diversitate, deoarece problemele din acest domeniu au fost cauzate de
probleme structurale, cum ar fi lipsa personalului disponibil in centrele educationale (orientare
educationala, terapeut pedagogic, terapeuti auditivi si logopezi, profesori de sprijin, educatori
sociali etc.). In al doilea rand, este necesar si se regandeascd transformarea digitald a scolilor,
consolidand infrastructurile, promovand formarea cadrelor didactice si coreland aceasta
transformare cu proiectul educational al centrelor, stabilind in mod clar diferentele dintre
scolarizarea de urgenta care a trebuit organizata in timpul blocarii, limitarile anului scolar 2020-
2021 al pandemiei si potentialul tehnologiei educationale intr-o situatie normala. in cele din
urma, este transcendental sa consolidam parteneriatul dintre scoli si familii, folosind tehnologia
ca un alt canal de comunicare, dar, mai presus de toate, recuperand prezenta si participarea
familiilor la viata scolilor.

Elevii vulnerabili si studentii cu nevoi speciale au fost cei care au suferit mai profund
consecintele acestei crize. In special, familiile arat3 clar c3 au suferit pandemia mai mult decat
restul studentilor: "Aceasta a fost, fdrd indoiald, zona care a luat de departe cea mai proastd
parte ... Diviziunea personalului didactic a fost "optimizatd" [pentru a Impdrti clasele si a
mentine distanta] in detrimentul atentiei fatd de diversitate si in detrimentul specialitdtilor. In
multe cazuri, diversitatea si incluziunea au fdcut pasi inapoi sau au stagnat in loc sd avanseze."
(tatal) Cu toate acestea, familiile considera ca aceasta nu este o problema care ar fi putut aparea
din cauza COVID-19, ci a caracteristicilor structurale ale sistemului educational spaniol: "Cu
sigurantd nevoile educationale speciale nu sunt abordate. Ele nu au fost abordate istoric"
(mama)

"Lanturile se rup intotdeauna la cea mai slabd verigd. Si cred cd elevii care provin din medii
socio-economice, dar si socio-emotionale, fragile au fost primii care au suferit."

(director/director de scoala secundara)

"Problema este cd grupdrile nu mai sunt permise pentru invdtarea prin cooperare in clasd. Si
asta Tmbundtdteste foarte mult coexistenta, din experienta noastrd, dacd reusim sd facem
grupuri foarte bine concepute, cu linii directoare, roluri, functii (...) Coexistenta se imbundtdteste
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foarte mult dacd ai rdbdare sd o pui in practicd, iar anul acesta, deoarece toate birourile sunt
insule care nu pot fi mutate sau unite, pierdem aceastd resursd." (profesor secundar)

e Orice alta experienta

Familiile sunt deosebit de critice cu invatarea mixta in invatamantul secundar, asa cum sunt si
profesorii. Ei si-au vazut copiii demotivati, cu rutine slabe de studiu si dificultati in a urma lectiile, asa
cum a fost deja descris: "Existd deconectdri extraordinare. Existd unele subiecte care au doar cdteva
ore pe sdptdmdand ... Existd o mare deconectare intre cursuri si examene." (tatal)
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